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LE POINT DE DEPART

Le projet social : bien plus qu’un dossier

Une feuille de route collective pour donner le cap a partir des réalités vécues sur le territoire.

° Un cap commun

Le projet social fixe les priorités
pluriannuelles du P.H.A.R.E et
organise leur traduction en objectifs,
actions et moyens.

Agrément délivré par la CAF

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social

Une démarche
participative

Habitants, bénévoles, salariés,
associations et partenaires
contribuent aux constats, aux
priorités et aux réeponses a
construire.

La parole devient décision

Une réponse aux
besoins

L’évaluation, le diagnostic territorial
et 'écoute des habitants permettent
de construire des actions utiles,
accessibles et réalistes.

De I'idée au projet commun



UNE DEMARCHE COMMUNE, DES REPONSES TERRITORIALES

Nous partons ensemble de l’évaluation et du diagnostic, puis les réponses se construisent au plus pres des realités de
chague commune.

SOCLE COMMUN AUX 3 COMMUNES

Evaluation du projet actuel + diagnostic partagé + méthode commune

En parallele, des rencontres distinctes sont organisées a Onnaing, Vicqg et Quarouble
pour faire émerger les besoins propres a chaque territoire.

|2
500\“\' ONNAING wa\}, VICQ QUAROUBLE \p.\.E
Un projet social propre a la commune Une démarche territoriale adaptée Une démarche territoriale adaptée
a construire a partir des besoins aux attentes, ressources et priorités aux attentes, ressources et priorités
identifiés. locales. locales.

N AN AN /

> 2 ou 3 démarches conjointes selon les arbitrages définitifs, coordonnées mais non fusionnées dans un projet intercommunal unique
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LA DEMARCHE

Ecouter. Choisir. Construire.

Chaque étape doit permettre a la parole des habitants de devenir une décision, puis une action concréte.

Ecouter les Faire émerger les -
. . ire emerg Passer aux projets
experiences priorites
Recueillir ce qui fonctionne, ce qui Mettre en commun les constats pour Transformer les idées en actions
manque et ce qui complique la vie choisir les enjeux sur lesquels agir utiles, accessibles et portees avec les
quotidienne. ensemble. habitants.
D
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METHODE 2026-2028

Un projet qui se construit, etape apres etape
o etapes structurent la démarche : les premieres sont menées dans un cadre commun aux 3 communes, puis les réponses sont
territorialisées.

Lancer et organiser la démarche Evaluer et recueillir les besoins

Méthode, calendrier, instances, outils et mobilisation. Evaluation du projet actuel, diagnostics et consultations.

PHASE 3 ° PHASE 4

Partager le diagnostic et choisir Construire les reponses et leurs moyens
Synthése des enjeux et validation des orientations. Objectifs, actions, partenariats, budget et évaluation.

Validation, dépét CAF, instruction, restitution et démarrage.

e PHASE 5
Valider, déposer et restituer
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PARTICIPATION

Qui associer a la démarche ?

Le projet doit croiser les vécus, les expertises d’'usage et les responsabilités de celles et ceux qui font vivre le territoire.

Habitantes & habitants Bénévoles & adhérents ‘ Salariés

Evaluation, diagnostic interne,
animation de la participation et
construction des réponses.

Au centre et dans les lieux de vie, y
compris les personnes qui ne le
fréquentent pas.

Retours d’expérience, initiatives,
participation et vie associative.

‘ Associations & acteurs ‘ Partenaires ‘ Gouvernance &
locaux institutionnels Fédération
Lecture du territoire, CAF, collectivités, bailleurs, services Arbitrages, validation,

complémentarités, coopérations et - : accompagnement methodologique et
relais. publics et reseauix. portage du projet.
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NOS ENJEUX

Mobiliser, comprendre, décider... puis agir

Le renouvellement doit produire un projet partagé, lisible et faisable --> Pas seulement un document administratif.

Faire vivre une participation réelle des habitants tout au long de la démarche.

Eva|uer sans Identifier les résultats, les effets, les Partaaer un diaanostic : . . o
] limites et les enseignements du projet ] g g Cr0|§er donne’es, veeu du terrl’F0|re,
complaisance actuel. utile publics touchés et ressources internes.

humaines, partenariats, budget et

indicateurs.

Sécuriser la faisabilité Relier objectifs, actions, ressources
mais fortes explicites les choix collectifs. °

° Choisir peu de priorités, Higrarchiser les enjeux et rendre
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UNE DEMARCHE COLLECTIVE

Qui fait quoi ?

Des instances différentes, mais une méme chaine : écouter — analyser — construire — valider.

COPAR

Comité partenarial : croise les analyses et

Coordonne la démarche, analyse les prepare les contributions des partenaires.

contributions et prépare les documents.

PROJET

SOCIAL

COPIL

Comité de pilotage : valide les grandes
Groupes de travail thématiques : étapes et les orientations collectives.
approfondissent les besoins puis construisent

les réponses.

CAF / CAST

Accompagnement, instruction de I'agrément
et adoption formelle du projet.
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PROJET SOCIAL PLURIANNUEL 2028 - 2032

Un projet a I'intersection de plusieurs realites

Les orientations n'existent pas seules : elles doivent tenir compte du territoire, des partenaires, des ressources et des moyens
mobilisables.

Tissu partenarial local

—
PROJET 1 .
SOCIAL

AGC + ACF \

a—

Ressources internes
& externes
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Lancer et organiser la demarche

Poser un cadre clair dés le départ : territoire, méthode, calendrier, réles et outils.

Préparation avec la CAF et la gouvernance

Préciser le territoire du futur projet, la période d’agrément demandée, les attendus du dossier et la date limite de

dépot.
COPIL DE LANCEMENT COPIL de lancement
8 OCTOBRE 2026 Valider la méthode, le calendrier, la composition et le role des instances, les productions attendues et la

participation des habitants.

Groupe projet

Répartir les taches, préparer les outils d'évaluation et mobiliser habitants, bénévoles, salariés et partenaires.

CALENDRIER A VALIDER EN COPIL
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Evaluer et recueillir les besoins

Une phase menée dans un cadre commun aux 3 communes, avec des rencontres locales organisées en paralléle a Onnaing, Vicq
et Quarouble.

Groupe projet elargi Evaluer objectifs, actions, résultats, effets, difficultés et enseignements.
5 novembre 2026
COPAR Recuelllir le regard des partenaires et organiser leur contribution au diagnostic
. REGARD DES PARTENAIRES -

19 novembre 2026

Publics, accueil, accessibilité, gouvernance, RH, locaux, finances et données du

Diagnostics interne & territorial territoire.

Nov. 26 a Février 2027

. ] L, Finaliser et tester les outils de consultation : entretiens, questionnaire, animations
@ ouTiLs DE CONSULTATION Groupe projet + habitants / bénévoles ricipatives.

3 décembre 2026

Rencontres avec les habitants Recueillir expériences, besoins, ressources et propositions, y compris hors les murs.

Déc. 26 a Février 2027

. 14 janv. 2027 Groupe projet Approfondir 'animation globale et le projet familles.
28 janv. & 11 fév. 2027 GAT de diagnostic Approfondir les problématiques issues des premiers retours.
LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social 11



EVALUATION & DIAGNOSTIC

Ce que nous allons regarder

Un diagnostic utile croise ce que nous faisons, ce que vivent les 3 territoires et ce que nous pouvons mobiliser --> en distinguant les
spécificités d’Onnaing, Vicq et Quarouble.

EVALUER LE PROJET ACTUEL

2024 - 2027

e Atteinte des objectifs Besoins et préoccupations Accueil & accessibilité

e Résultats et effets observés Ressources et fragilités locales Participation & gouvernance

e Difficultés et enseignements Partenariats et évolutions du territoire Ressources humaines et bénévolat
e Animation globale & projet familles Locaux, budget et organisation

A réaliser ensemble

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social
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ETAPE 03

Partager le diagnostic et choisir les orientations

Le moment ou les constats communs et les realités propres a chaque commune deviennent des priorités territorialisées.

SYNTHESE Groupe projet

11 mars 2027

Croiser I'évaluation, les données, le diagnostic interne et les consultations. Produire une synthése des enjeux.

COPAR

Discuter la synthése, préciser les complémentarités et les enjeux nécessitant une réponse collective.

Temps participatif habitants

Partager les constats, hiérarchiser les priorités et garder trace des propositions et désaccords.

VALIDATION COPIL intermédiaire

20 mail 2027

Valider I'évaluation, le diagnostic partagé et les orientations stratégiques.

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social 13



ETAPE 04

Construire les réponses et leurs moyens

Décliner les orientations en objectifs, actions, partenariats, moyens, budget et modalités d’évaluation.

CONTRIBUTIONS REDACTION &
PARTENARIALES CONSOLIDATION

Rédaction &

GAT de construction Groupe projet COPAR .
consolidation
- . . Vérifier les liens besoins — Préciser contributions .
Décliner les orientations en L . . . . Finaliser le document, les
o " objectifs — actions. Formaliser partenariales, moyens humains : :
objectifs et propositions : : ) e fiches actions, le budget et les
L . le volet familles et les et financiers, responsabilités et oy >
d’actions avec les habitants. o . Lo modalités de suivi.
indicateurs. faisabilité.
Fin mai a fin juin 2027 17 juin 2027 1er juillet 2027 DIl AT EEE 17170 s A

Début juillet : échange avec la CAF et la gouvernance sur une premiére version structurée du
projet et du budget
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ETAPE 05

Valider, déposer et restituer

Sécuriser la cohérence du dossier, obtenir les validations et montrer aux habitants comment leurs contributions ont nourri les

decisions.
Groupe projet COPIL FINAL COPIL final Echéance CAF Dépoét du dossier
Relire le dossier complet, vérifier sa cohérence et Valider collectivement le projet propose, ses moyens, Transmettre le dossier complet ; avancer les validations
préparer les derniers arbitrages. les engagements et les modalités de suivi. si le calendrier CAF I'exige.

2 septembre 2027 16 septembre 2027 A I’échéance convenue avec la CAF

INSTRUCTION & Instruction & Restitution aux Janvier 2028 Démarrage du
ADOPTION adoption CAST habitants nouveau projet
Apporter les compléments demandés et faire adopter Présenter le projet adopté et montrer comment les Engager le programme et son suivi, sous réserve de
formellement le projet et le budget. contributions ont nourri les choix. 'agrément obtenu.

Octobre -décembre 2027 Mi décembre 2027

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social Source : cslephare.fr/projet-social/ - calendrier prévisionnel au 07/10/2026 15



RETROPLANNING

Octobre 2026 — janvier 2028

Une vue d’ensemble pour garder le cap. Toutes les dates hors COPIL de lancement restent prévisionnelles et a confirmer.

Mars-mai Sept. Janv. 28
Lancement Orientations Validation Démarrage
Mai-aout
Evaluation & diagnostic Construction Instruction / restitution

Agrément actuel : fin au 31 décembre 2027
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LA PAROLE DES HABITANTS

Des temps de participation a chaque étape

Le projet social n’est pas construit POUR les habitants, mais AVEC eux : écoute, analyse, priorisation et construction des réponses.

Entretiens, questionnaire, animations participatives et rencontres dans les lieux de vie.
Partager les constats et hiérarchiser les priorités lors d’'un temps participatif.

CONSTRUIRE GAT de construction pour transformer les orientations en propositions d’actions.

RESTITUER Montrer comment les contributions ont nourri les décisions et présenter le projet adopté.

Principe : garder une trace des propositions... et aussi des désaccords

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social 17




DES RENCONTRES EN PARALLELE DANS LES 3 COMMUNES

Une démarche commune, mais des espaces d’écoute propres a chaque territoire, pour construire des projets distincts,
au plus pres des réalités locales et des besoins des habitants.

OUTILS COMMUNS : questionnaires - entretiens - temps participatifs - données - analyse

e Habitants et usagers e Habitants et usagers e Habitants et usagers

e Bénévoles / associations e Bénévoles / associations e Bénévoles / associations

e Elus et partenaires locaux e Elus et partenaires locaux e Elus et partenaires locaux

e Besoins et priorités propres a Onnaing ® Besoins et priorités propres a Vicq ® Besoins et priorités propres a Quarouble

N L AN /

Les résultats sont ensuite mis en commun pour identifier ce qui releve d’enjeux partages...
et ce qui nécessite une réponse spécifique a chaque commune.

Objectif : Construire des projets cohérents et adaptés a chaque territoire, en mobilisant des moyens supplémentaires, sans recréer un projet social intercommunal.

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social



PARTENAIRES

Une démarche qui s’appuie sur le territoire

Les partenaires contribuent a une lecture commune, tout en participant aux échanges propres a Onnaing, Vicq et Quarouble selon
leurs champs d’intervention.

Ville d’Onnaing INSTITUTIONS CAF du Nord
Mairie de Vicq Département du Nord
Ville de Quarouble Région Hauts-de-France
Valenciennes Métropole Etat

Fédération des Centres Sociaux ACTEURS LOCAUX Associations

CARSAT Hauts-de-France Etablissements scolaires

ARS Hauts-de-France Bailleurs

Services sociaux & insertion

LE P.H.A.R.E - Renouvellement du projet social 19



VOTRE PAROLE COMPTE

Construisons
le prochain projet
ensemble. @

cslephare.fr/projet-social/

Une remarque, une attente, une idée ou lI'envie de participer ?
Poussez la porte du P.H.A.R.E.

03 27 19 81 16
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